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Manual administrator FiscontExpert Consult

Versiune document: 2 iulie 2026 Aplicatie: platforma Next.js FiscontExpert Consult Public tinta: administrator general,
contabil/operator intern, persoana responsabila de continut, marketing, securitate si relatia cu clientii.

1. Scopul manualului
Acest manual explicd modul de administrare a site-ului si a portalului FiscontExpert Consult:
administrarea paginilor publice;
administrarea template-urilor vizuale;
administrarea utilizatorilor si firmelor;
administrarea documentelor si situatiilor contabile;
setarile de SEO, Google Analytics, Google Ads/AdSense si social preview;
GDPR, DPIA, analizéa GAP si rapoarte de conformitate;
campanii email locale si integrare Mailchimp;
chat intern propriu;
modul de plati;
integrari API externe;

mentenanta, securitate, recuperari cont, stergeri GDPR si backup/restore.

Manualul este scris pentru operare zilnica. Pentru detalii de cod, structura tehnica, limitari si implementari incomplete,
vezi manualul developerului.

2. Zonele aplicatiei
Platforma are trei zone principale:

1 Site public

Vizibil vizitatorilor.

Contine paginile Acasa, Despre noi, Premii, Servicii, Noutati, Cariere, Contact, pagini legale, GDPR si formularul de
oferta.

1 Portal client

Accesibil utilizatorilor creati de administrator.

Clientul vede firmele asignate, documentele, avertismentele de plata, analiza financiara/economica/SWOT/GDPR
si setarile proprii de cont.
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1 Administrare

Accesibila administratorilor si, unde este cazul, operatorilor interni.

Controleaza continutul, utilizatorii, firmele, documentele, modulele, securitatea si rapoartele.

3. Acces in administrare

URL administrare:

https://www.fiscontexpert.ro/admin/

Local, in XAMPP:

http://fiscont.localhost/admin/

Pagina de autentificare:

https://www.fiscontexpert.ro/autentificare/
Conturile de administrare nu se creeaza din formular public. Ele se creeaza:
prin seed la instalare, folosind variabile de mediu;
din panoul de administrare, de catre un administrator existent;

prin restaurare din backup.

Recomandare: dupé orice instalare sau restaurare pe hosting, schimbé& parola administratorului principal si activeaza
autentificarea in doi pasi.

4. Roluri utilizatori

Platforma foloseste urmatoarele roluri:

ADMIN Are acces complet la administrare, utilizatori, firme, pagini, setari,
rapoarte, plati, integrari, backup si GDPR.

ACCOUNTANT Rol pregatit pentru operator contabil. Poate fi folosit pentru
extinderea fluxurilor interne.

CLIENT Are acces in portal la firmele asignate, documente, analize si setari

proprii.

Accesul la documente si analize este verificat prin apartenenta utilizatorului la firma. Un client nu trebuie sa poata
vedea firme care nu i sunt asignate.

5. Meniu administrare
Meniul lateral contine modulele principale:
Panou general
Pagini site
Template-uri
Easter egg
SEO / Ads
Conformitate / GDPR
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* Email marketing
° Chatintern

© Plati

©  Securitate

° Recuperari cont
© Stergeri GDPR
°  Backup / restore
© Utilizatori

© Companii

° Integrari API

© Contul meu

* Documente

©  lesire din cont

Meniul lateral are scrollbar propriu, independent de continutul din dreapta. Daca meniul ajunge jos, doar meniul se
opreste; pagina din dreapta continua sa se deruleze independent.

6. Panou general

Panoul general afiseaza statistici rapide:
° numar utilizatori;

° numar companii;

°  numar documente;

°  solicitari oferta;

© stare mentenants;

°module active/inactive.

Tot aici se gestioneaza modul de mentenanta.

6.1. Modul mentenanta

Cand modul de mentenanta este activ:

°  vizitatorii publici vad doar pagina de mentenanta;

*site-ul normal nu este afisat utilizatorilor publici;

* administratorul autentificat poate vedea site-ul pentru verificari;

©administratorului i se afiseaza watermark de previzualizare, ca sa stie ca site-ul real este Inca ih mentenanta.

Mesajul de mentenanta este tradus pe limbile site-ului. Textul implicit este:

Site-ul web este in mentenanta

Lucram de zor pentru a va oferi cea mai buna experienta.

Revenim in cateva momente.
Pe pagina de mentenanta exista un indicator vizual de tip ,lucrari/constructii”.
Foloseste mentenanta cand:

* faci schimbari de template;

FiscontExpert Consult Pagina 3 Manual generat automat



rulezi operatii mari de import;
migrezi baza de date;
urci o arhiva noua pe hosting;

verifici functionalitati sensibile.

7. Administrare pagini site
Sectiune:
Admin » Pagini site

Paginile principale:

Acasa

Despre noi

Premii

Servicii

Noutati

Cariere

Contact

Pentru fiecare pagina se pot controla:
titlul paginii;
slug/path;
afisarea in meniu;
ordinea Tn meniu;
publicat/nepublicat;
titlu SEO;
meta description;
canonical URL;
Open Graph title;
Open Graph description;
Open Graph image;
imagine hero;
subtitlu hero;
sectiuni de continut;
texte;
imagini;
butoane;

setari de indexare.

7.1. Salvarea unei pagini

Pasi:
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1 Intrd in Admin > Pagini site.

2 Alege pagina dorita.

3 Modifica textul, imaginea, ordinea, SEO sau sectiunile.
4 Apasa Salveaza.

5 Verifica pagina publica intr-un tab separat.

6 Daca site-ul este in mentenanta, verifica folosind contul de administrator.

Dupa salvare, aplicatia redirectioneaza catre pagina de editare cu status de salvare.

7.2. Limbi
Site-ul are limbi:
Roméana
Engleza
Franceza
Italiana
Navigatia, footerul si textele principale sunt pregatite pentru traducere. Daca un text ramane in romana intr-o limba
straina, acel text trebuie completat in dictionarul/template-ul limbii sau in sectiunea editabila aferenta.

Important: administrarea curenta salveaza in principal continutul CMS pentru pagina de baza. Pentru traduceri complet
editabile pe fiecare limba, trebuie extins editorul CMS cu caAmpuri separate ro/en/fr/it pentru fiecare bloc.

8. Template-uri site

Sectiune:

Admin » Template-uri
Template-urile disponibile:

Original Reproducere fidela a site-ului FiscontExpert original, cu header,
hero, carduri, footer si stilul consacrat.

Corporate Varianta business corporate, folosind aceleasi texte si structuri,
dar cu aspect modernizat.

Netlify Premium Template inspirat din versiunea de pe Netlify, integrat ca optiune in
administrare.

8.1. Activarea unui template

1 Intrd in Admin > Template-uri.
2 Selecteaza template-ul dorit.

3  Apasa Aplica.

4 Verifica site-ul public pe desktop si mobil.

Template-ul activ ramane selectat pana cand administratorul alege altul.

8.2. Ce se pastreaza la schimbarea template-ului

Schimbarea template-ului nu trebuie sa modifice:
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textele paginilor;
imaginile Tncarcate;
setérile SEO;
utilizatorii;

firmele;
documentele;
rapoartele;

setérile de plati/chat/email/GDPR.

Template-ul schimba doar randarea vizuala a continutului.

9. Header, meniu, limbi si portal
Headerul public include:

logo FiscontExpert;

meniu principal;

icon cautare;

steaguri pentru limbi;

buton PORTAL CLIENTI;

date de contact in bara superioara;

iconuri sociale.

Textul butonului de portal se schimba in functie de limba:
RO: PORTAL CLIENTI
EN: CLIENT PORTAL
FR: PORTAIL CLIENTS

IT: PORTALE CLIENTI

Steagurile trebuie sa fie imagini, nu texte RO, EN, FR, IT.

10. Footer

Footerul include:
Contact;
Linkuri utile;
Servicii/pagini legale;
Comunitate;
Distribuie;

copyright dinamic.

10.1. Copyright

Textul trebuie sa fie:
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Copyright © [anul curent] Fiscontexpert Consult . Toate drepturile rezervate.

Anul se actualizeaza automat.

10.2. Linkuri legale

Footerul trebuie sa includa linkuri catre:
* GDPR

° Politica de cookie

*  Politica de confidentialitate

© Termeni si conditii

* AN.P.C

* Cursul de schimb BNR

Linkuri importante:

https://www.anpc.ro

https://www.fiscontexpert.ro/gdpr/
https://www.fiscontexpert.ro/politica-cookies/
https://www.fiscontexpert.ro/politica-confidentialitate/
https://www.fiscontexpert.ro/termeni-si-conditii/
https://www.bnr.ro/541-cursul-de-schimb

10.3. Comunitate si Distribuie
Comunitate afiseaza retelele sociale ale firmei.
Distribuie afiseaza linkuri de share catre:

°  Facebook

© X

°  LinkedIn

° WhatsApp
* Skype

Iconurile trebuie sa fie pline si simetrice vizual intre sectiunile Comunitate si Distribuie.

11. GDPR si cookie-uri

Site-ul include modul GDPR/cookie:

° banner sau buton cookie;

°  categorii de cookie-uri;

*  cookie-uri necesare, blocate pe activat si afisate gri;

° cookie-uri optionale, activate/dezactivate de utilizator;
° pagina Politica de cookie;

° pagina Politica de confidentialitate;

°  pagina GDPR.

Butonul de cookie este pozitionat in stanga jos, conform ultimei cerinte.

11.1. Categorii recomandate

Categorii uzuale:
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Necesare Da
Analitice Nu
Marketing Nu
Functionale Nu

12. Conformitate / GDPR / DPIA / Analiza GAP

Sectiune:

Admin -» Conformitate / GDPR

Titlul complet:

sesiune, securitate, preferinte strict
necesare

Google Analytics
Google Ads, remarketing, social pixels

preferinte avansate, widgeturi optionale

Evaluare de Impact asupra Protectiei Datelor - DPIA si Audit GDPR / Analiza GAP

Raportul verifica:
pagini publice;
titluri si meta description;
canonical;
Open Graph;
hreflang;
robots si sitemap;
pagini legale;
formulare;
cookie-uri;
consimtamant;
securitate HTTP;
header-e de securitate;
continut GDPR;
riscuri DPIA;
gap-uri de conformitate;
analiza SWOT a site-ului;

recomandari.

12.1. URL analizat
URL-ul tintd implicit este:

https://www.fiscontexpert.ro

Acesta este intentionat fix, pentru a evita rularea rapoartelor pe localhost sau pe URL-uri gresite.

12.2. Cum rulezi raportul
1 Intrd in Admin » Conformitate / GDPR.

2  ApasaRuleaza DPIA / GAP / GDPR.
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3 Asteapta finalizarea raportului.
4 Verifica scorul, problemele, riscurile si recomandarile.

5 Dupa corecturi, ruleaza din nou raportul.

Aplicatia pastreaza ultimele rapoarte, pentru comparatie periodica.

12.3. Atentionare juridica

Raportul este un instrument tehnic si operational. Nu inlocuieste consultanta juridica si nu reprezinta opinie legala.
Pentru prelucrari cu risc ridicat, raportul trebuie validat cu responsabilul DPO/juristul firmei.

13. SEO / Ads

Sectiune:

Admin > SEO / Ads
Setarile includ:
Google Analytics;
Google Ads/PPC;
Google AdSense;
verificari social media;
Open Graph;
Twitter/X cards;
setari tehnice SEO;
campanii email/SMS/WhatsApp/Facebook/Skype ca zone de promovare;

Cloudflare pregatit pentru configurare.

13.1. Ce poti controla
ID Google Analytics;
ID Google Ads;
cod AdSense;
coduri de verificare;
URL-uri social media;
texte implicite pentru share;
metadate generale;

activare/dezactivare scripturi.

13.2. Observatie importanta despre rank
Nicio platforma nu poate garanta pozitia Tn primele 3 rezultate Google. Sistemul poate:
optimiza tehnic site-ul;
genera metadate corecte;
imbunatati indexarea;
pregati continutul;

facilita distribuirea sociala;
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urmari performanta;

ajuta campaniile.

Pozitia finala depinde de competitie, continut, autoritate, linkuri externe, buget reclame si comportamentul utilizatorilor.

14. Email marketing

Sectiune:

Admin -» Email marketing
Sistemul are doua moduri:

1 Motor local de email

implicit activ;
foloseste SMTP configurat de administrator;

trimite campanii direct din platforma.
1 Mailchimp

implicit dezactivat;
poate fi activat din administrare;

cand Mailchimp este activat, campaniile locale se dezactiveaza pentru a evita dublarea trimiterilor.

14.1. Setari motor local
Completeaza:

SMTP host;

SMTP port;

utilizator SMTP;

parola SMTP;

email expeditor;

nume expeditor;

setare TLS/SSL.

14.2. Setari Mailchimp
Completeaza:
API key/token;
server prefix;
audiencellist ID;
email expeditor;

nume expeditor.

Important: integrarea Mailchimp este pregatita pentru configurare, iar trimiterea tranzactionala este implementata prin
endpoint compatibil Mandrill/Mailchimp Transactional. Sincronizarea avansata cu audientele Mailchimp Marketing
poate necesita extindere suplimentara.
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14.3. Campanii

Pentru o campanie:

1 creezi campania;

2 alegi segmentul;

3 scrii subiectul;

4 scrii continutul HTML/text;
5 trimiti test;

6 verifici emailul;

7 trimiti campania.

Fiecare destinatar primeste status:
pending;
sent;
failed,;

skipped.

15. Chat intern

Sectiune:

Admin - Chat intern
Chatul este propriu, intern, fara Tawk, Crisp, LiveChat sau alt furnizor extern.
Funcii:
activare/dezactivare widget;
pozitie widget;
culoare principal3a;
culoare accent;
colectare nume/email/telefon;
intrebari si raspunsuri prestabilite;
motor Al minim;
fallback Al dupa un numar de minute;
optiune de afisare buton WhatsApp;
raspuns administrator;

inchidere conversatie.

15.1. Motor Al minim

Motorul Al minim nu este model generativ extern. Functioneaza pe baza de intrebari si raspunsuri prestabilite.

Exemplu:
N S
contabilitate, oferta Buna ziua! Pentru ofert&, va rugdm sa ne lasati CUI-ul si datele de

contact.
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N T

documente, upload Documentele pot fi incarcate in portalul clientului.

Daca vizitatorul scrie ceva ce se potriveste cu intrebarile prestabilite, sistemul raspunde instant.

Daca nu exista raspuns si nu raspunde operatorul, dupa timpul setat intra fallback-ul Al.

15.2. WhatsApp
Widgetul poate afisa buton WhatsApp, cu numarul introdus Tn administrare.

Important: aceasta este o legatura catre WhatsApp. Nu este integrare completa cu WhatsApp Business API si nu
primeste automat mesaje inapoi din WhatsApp.

16. Plati
Sectiune:
Admin » Plati
Modulul de plati este implicit dezactivat. Cand este activat, apare meniul public:
PLATESTE
16.1. Metode pregatite
Sistemul are campuri/configuratii pentru:
card Visa;
Maestro;
Mastercard;
PayPal;
Stripe;
Google Pay;
SMS;
MIR;

transfer bancar.

16.2. Procesatori pregatiti
Administratorul poate selecta:
Netopia;
EuPlatesc;

PayU.

16.3. Preturi si TVA
Administratorul configureaza:
TVA;
suma pentru 1 luna;
3 luni;

6 luni;
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° 1an;

© 3ani
© 6 ani
° 9ani

° contabilitate;
°  resurse umane;

° contabilitate + resurse umane.

Clientul selecteaza perioada si serviciul, iar platforma calculeaza totalul cu TVA.

16.4. Date platitor
Formularul cere:

° nume;

° prenume;

© firma platitoare;

© CUl;

*numar Registrul Comertului;
° adresa email;

©  telefon;

° adresa firma;

° cont bancar;

° serviciu;

°  perioada;

°  metoda de plata.

Pentru CUI numeric se poate incerca preluarea datelor de la ANAF.

16.5. Stare reala procesare plati
Transferul bancar si generarea de comanda/proforma sunt pregatite operational.

Integrarea completa cu procesatori online — redirectionare plata, confirmare webhook/callback, reconciliere automata
— este pregatita ca structura, dar necesita implementare finala pentru fiecare procesator ales.

17. Utilizatori

Sectiune:

Admin » Utilizatori
Poti:
° crea utilizatori;
©  setarol;
° activa/dezactiva cont;
° asigna utilizatori la firme;

©  verifica apartenente;
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© gestiona cereri de stergere sau recuperare.

17.1. Creare utilizator client

1 Intrain Utilizatori.

2 Creeaza utilizator cu email, nume si rol CLIENT.
3 Creeaza sau selecteaza firma.

4 Asigneaza utilizatorul la firma.

5 Comunica utilizatorului accesul.

17.2. Schimbarea parolei

Utilizatorii Tsi pot schimba parola din contul propriu. Administratorul poate crea conturi si poate gestiona recuperari, dar
nu este recomandat s& cunoasca parola clientului.

17.3. Autentificare in doi pasi

Fiecare utilizator poate activa/dezactiva autentificarea in doi pasi. Codul se primeste pe email.

18. Recuperari cont

Sectiune:

Admin -» Recuperari cont
Aceasta zona trateaza cazurile in care un utilizator:
°  si-a uitat parola;
°  nu mai are acces la email;
° cere schimbarea adresei de email;

°  cere recuperare cont cu verificare manuala.

18.1. Am uitat parola

Flux:

1 Utilizatorul introduce emailul.

2 Daca exista cont activ, primeste link de resetare.
3 Linkul expira dupa perioada setata in securitate.

4 Dupa resetare, sesiunile vechi sunt invalidate.

18.2. Nu mai am acces la email

Flux cu risc ridicat:

-

Utilizatorul completeaza formularul de recuperare cont.

N

Administratorul verifica identitatea.

3 Administratorul poate aproba sau respinge.

»

Daca aproba, schimbarea emailului se face controlat.

Recomandare: cere documente sau confirmari suplimentare Tnainte de aprobare, mai ales pentru administratori, firme
cu date salariale sau date financiare sensibile.
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19. Companii

Sectiune:

Admin -» Companii

O companie poate avea unul sau mai multi utilizatori asignati. Un utilizator poate avea una sau mai multe companii.

19.1. Date firma

O firma include:

° nume;

°© CUL;

*numar Registrul Comertului;
°  adresa;

°  status;

° data statusului;

°  pachet servicii;

©  date plata;

° avertismente plata;

°  note.

19.2. Statusuri firma
Statusuri pregatite:

© activa;

°  suspendata;

° inactiva fiscal;

* insolventa;

°  reorganizare;

°  faliment;
° dizolvare;
° lichidare;
°  radiata;

° succesiune in curs;

©  alt status.

Pentru fiecare status se poate pastra data de la care se aplica.

19.3. Deces administrator/patron

Exista campuri pentru evenimente asociate proprietarului/administratorului:
° fara eveniment;

°  proprietar decedat;

°  succesiune in curs;

*mostenitori confirmati;

°  necesara inlocuire administrator;
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° alt eveniment.

Aceste campuri ajuta la evidenta interna. Deciziile juridice trebuie validate cu avocat/consultant juridic.

20. Avertisment plata client
Pentru fiecare firma se poate activa avertismentul de plata.

Textul afisat Tn portal este rosu, bold si poate clipi:
ATENTIE!!! NU ATI EFECTUAT PLATA PE [perioada]
pentru serviciile [contabilitate/resurse umane/contabilitate + resurse umane].
VA RUGAM SA EFECTUATI PLATA.
SERVICIILE SE SUSPENDA LA DATA DE [data setatd].
Setarile se fac din companie/billing:
° activezi avertismentul;
°  scrii perioada neplatita;
© alegi serviciul;

° setezi data scadentei;

©  setezi data suspendarii.

21. Documente

Sectiune:

Admin -» Documente
Documentele pot fi:
°  Tncarcate de client;
°  Tncarcate de administrator;
° asociate unei firme;

* descarcate doar de utilizatorii autorizati.

Tipuri acceptate:

° PDF;

© JPG/PEG;
* PNG;

© XML;

© ZIP.

Limita implicita:

10 MB
Statusuri document:
© primit;

° in procesare;
°  procesat;

° respins.
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Directii:
document primit;

document trimis.

22. Analiza financiara, economica, SWOT si GDPR
In portalul clientului si Tn zona de companie se pot folosi date contabile lunare pentru generarea analizei.
Analiza include:
venituri;
cheltuieli;
profit;
marja neta;
crestere venituri;
raport cheltuieli;
lichiditate curenta;
grad indatorare;
rentabilitate active;
acoperire cash;
capital de lucru;
rotatia activelor;
autonomie financiara;
pondere creante;
pondere datorii;
presiune fiscala;
zile de acoperire cash;
SWOT;
recomandari;

analiza GDPR orientativa pentru client.

Pentru generare este necesara cel putin o perioada contabila introdusa.

23. Integrari API

Sectiune:

Admin - Integrari API
Furnizori pregatiti:
Oblio;
SmartBill;
TDec;
WinMentor;
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Nexus;
Saga C;
Saga PS.

Pentru fiecare se pot introduce tokenuri, parole, chei API, endpointuri si alte date cerute de furnizor.

Datele sensibile sunt stocate criptat.

23.1. Stare reala integrari

In prezent, platforma are configurarea si stocarea securizata a credentialelor. Importurile automate complete din
aceste platforme in situatiile contabile/documente trebuie implementate separat pentru fiecare API concret.

24. Easter egg promotional

Sectiune:

Admin -» Easter egg

Functia permite aparitia aleatoare a unui simbol in site. Cine il gaseste poate castiga o luna de contabilitate gratuita.
Setari:

activ/dezactivat;

simbol;

nume simbol;

de cate ori apare pe luna;

cati castigatori sunt permisi pe luna;

perioada din luna;

texte promotionale pe limbi;

titlu pagina céastigator;

mesaj pagina castigator;

email de contact.

La claim se genereaza:
cod alfanumeric de 8 caractere;

numar de inventar.

Clientul trebuie sa trimita codul prin email pentru validare.

25. Stergeri GDPR si retentie legala

Sectiune:

Admin -» Stergeri GDPR

Platforma nu sterge automat orbeste orice date, deoarece firma de contabilitate poate avea obligatii legale de péastrare.

25.1. Tipuri de stergere

1 Stergere cu retentie

contul este dezactivat;
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datele strict necesare sunt pastrate pana la termenul legal;
utilizatorul nu mai are acces;

se pastreaza motivul si termenul.
1 Stergere totala la termen

se aplica dupa expirarea obligatiilor legale;
datele operationale sunt anonimizate/sterse conform procedurii;

backupurile trebuie verificate manual.

25.2. Date care pot necesita retentie
documente contabile;
evidente fiscale;
salarii;
taxe salariale;
situatii financiare;

documente cu impact asupra pensiei sau drepturilor salariale.

Duratele exacte trebuie stabilite conform legislatiei aplicabile si politicii firmei.

25.3. Backupuri

Platforma marcheaza cereri de purjare backup. Stergerea datelor din backup istoric nu este complet automatizata,
deoarece backupurile pot fi arhive externe sau dumpuri independente.

Administratorul trebuie:
1 sa caute utilizatorul/firma in backup;
2 s3 elimine datele daca legea permite;

3 sa marcheze purjarea ca finalizata.

26. Backup / restore

Sectiune:

Admin - Backup / restore
Funcii:
backup utilizator;
backup firma;
cautare in backup dupa utilizator;
cautare in backup dupa firma;
restaurare controlata;

evidenta snapshoturi.

Backupurile sunt utile Tnainte de:
modificari majore;

stergeri GDPR,;
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migrare hosting;
importuri;

schimbari de schema DB.

Recomandare: Thainte de orice operatie de stergere, fa backup complet site + baza de date.

27. Securitate

Sectiune:

Admin - Securitate
Setari importante:
expirare link resetare parolg;
durata sesiuni;
activare/dezactivare 2FA,
politici retentie;
Cloudflare pregatit pentru configurare;

header-e de securitate.

27.1. Cloudflare
Platforma are zona pentru configurari Cloudflare, dar protectia reala se activeaza in contul Cloudflare al domeniului.
Setari recomandate Cloudflare:

SSL/TLS Full sau Full Strict;

WAF activ;

rate limiting pentru autentificare;

bot fight/protectie bot;

caching pentru asseturi statice;

page rules/config rules pentru admin fara cache;

protectie DDoS.

28. Contul meu

Sectiune:

Admin » Contul meu
Administratorul poate:
schimba parola;
activa/dezactiva autentificarea Tn doi pasi;
cere schimbarea emailului;

vedea informatii despre cont.

Pentru schimbarea emailului, fluxul sigur presupune confirmare pe vechiul email si pe noul email. Daca emailul vechi
nu mai este accesibil, se foloseste procedura de recuperare cont cu verificare manuala.
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29. Probleme frecvente

29.1. Site-ul afigseaza 503 pe hosting

Cauze posibile:

aplicatia Node nu ruleaza;

build incomplet;

fisiere .next lipsg;

variabile de mediu gresite;
drepturi gresite pe foldere;
hostingul a atins limita de procese;

aplicatia a ramas blocata.

Pasi:

1

2

3

verifica in cPanel Node.js daca aplicatia este pornita;
verifica storage/runtime.log;

verifica variabilele de mediu;

reporneste aplicatia;

daca apar limite de proces, opreste procesele vechi;

foloseste arhiva prebuilt, nu build direct pe shared hosting.

29.2. Adminul apare fara stiluri

Cauze posibile:

asseturile Next nu sunt servite corect;
.next/static lipseste;
public/_next vechi sau cu permisiuni gresite;

buildul nu corespunde codului urcat.

Solutie recomandata:

sterge public/_next daca este ramas dintr-o arhiva veche;
urca arhiva prebuilt corecta;

reporneste aplicatia.

29.3. Salvarea paginii nu se vede public

Verifica:

daca pagina este publicata;

daca ai salvat template-ul activ;
daca exista cache browser;

daca site-ul este in mentenanta;
daca maodifici paginal/limba corecta;

daca sectiunea editata este folosita de template-ul activ.
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30. Recomandari operationale
Fa backup complet Thainte de orice schimbare majora.
Ruleaza raportul GDPR/DPIA/GAP lunar sau dupa modificari importante.
Activeaza 2FA pentru toti administratorii.
Nu activa procesatori de plati fara testarea completa in sandbox.
Nu promite stergere totala instant pentru clienti cu date contabile/salariale ce trebuie pastrate legal.
Testeaza site-ul pe desktop, laptop, tableta si mobil dupa schimbari de template.
Pastreaza mentenanta activa cat timp faci modificari mari.

Nu rula build pe hosting shared daca exista limitari de procese; foloseste arhiva prebuilt.
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